
 

8D REPORT HOBART 

 Titel / concern 
 
 
  

 

Reklamationsnummer / complaint 
number  
 
Hobart GmbH:  
Lieferant / supplier:  
 

 

Reklamationsdatum /  
Complaint opening date  

 

Name Lieferant / supplier 
name 
 
 
 
  

 

Standort / facility  
 

Von Hobart GmbH 
beanstandete Menge / amount 
of parts claimed by Hobart 
GmbH:  
 
 

 

  
1. Team 
 
Teamleiter / team leader: 

Name / name Abt./ dpmt. Telefonnummer / phone no. 

   

  
Team Mitglieder / team members 

   

   

   
 

             
 

 

 
2. Problembeschreibung (inclusive io / nio Bilder) / problem description (including pictures of ok / nok 
parts) 
 
 
 
 
 

 
 
3. Sofortmaßnahmen / short term actions  
 

 
 
 
 

 
Einführungsdatum / 
implementation date  

 
 
 

 
4. Ursache / root cause (bei Ablehnung der Reklamation begründen / justify the rejection of the 
complaint) 
 
 
  
                                                                                                                                
 
 

 



 

8D REPORT HOBART 

 
5. Geplante Korrekturmaßnahme / planned corrective action  
 

 
 
 
 
 

 
Geplantes Einführungsdatum / 
planned implementation date  

  
 
 

 
6. Eingeführte Korrekturmaßnahme / implemented corrective action  
 
 
 
 
 
 

 
Einführungsdatum / implementation 
date  
 

 
7a. Maßnahmen zur Vermeidung des Wiederauftretens / measures to 
prevent recurrence:  
 
 
 
 
 
 

 
Einführungsdatum / implementation 
date  
 

 
7b. Übertragbarkeit / negotiability (Produkt / Prozess) 
 
- Artikelnummer / part no.: 
- Prozessschritt / process step: 
 
 

 

 
Überprüfungsdatum / revision date: 

 
8. Teamerfolg gewürdigt / team success appreciated  
 
 
 
----------------------------------------------------------------  
(Unterschrift Teamleiter / signature team leader)  
 

 

 
Abschlussdatum / closing date  
 
 

 
Anlagen / attachments:  
-  
-  

Revision b – 05/2021 


